o\
"KCAE

2C FINANCES

DOCUMENT D’ENTREE EN RELATION

Dénomination sociale du courtier : 2C FINANCES / Courtage d’Assurances de I’Entreprise
Nom de la personne présentant I'affaire : Concetto CANDIDO

Adresse : 5 rue Dietterlin 67100 Strasbourg
Tél: 0390404940

E-mail : cae@cae-assur.fr

N° RCS : Strasbourg B 501 181 192

N° immatriculation ORIAS : 08040161

Ce numéro peut étre vérifié aupres de I'Orias, 1 rue Jules Lefebvre 75311 PARIS CEDEX 11 et sur le
site internet www.orias.fr.

Les coordonnées de I’Autorité de controle Prudentiel et de Résolution : 4 Place de Budapest — CS
92459 — 75346 PARIS CEDEX 09

Catégorie d’inscription : Courtier d’assurance ou de réassurance

Dans le cadre de son activité, 2C FINANCES/CAE ASSURANCE a souscrit une assurance de
responsabilité civile ainsi qu’une garantie financiére aupres de la compagnie CGPA.

Pour information, sur I'existence de liens financiers avec une ou plusieurs sociétés d’assurance,
nous vous précisons qu’il n'existe aucun lien financier entre notre cabinet et une entreprise
d’assurance.

En tant que courtier catégorie B (article L521-2 Il b du code des assurances) 2C FINANCES CAE n’est
pas soumis a une obligation contractuelle de travailler exclusivement avec une ou plusieurs
compagnies d’assurances.

Nos principaux partenaires assureurs sont notamment : Generali, Malakoff Médéric-Humanis,
Metlife, Entoria, Alptis, Gan, Allianz, AXA, Unim, Uniced, AFl ESCA, Abeille

En cas de réclamation vous pouvez vous adresser a 2C FINANCES/CAE ASSURANCES - service
réclamations, par courrier, au 5 rue Dietterlin 67100 STRASBOURG, par téléphone au 03 90 40 49 40,
ou par mail a cae@cae-assur.fr.

Un accusé de réception vous sera adressé dans un délai minimum de 10 jours, sauf si la réponse
a votre réclamation vous est fournie dans ce délai. En tout état de cause, nous nous engageons a
traiter votre réclamation dans un délai maximum de 2 mois.

En cas d’échec de votre réclamation, vous pouvez vous adresser au Médiateur de I’Assurance par
courrier a la Médiation de I'Assurance, Pole CSCA, TSA 50110, 75441 PARIS CEDEX 09, ou par mail
le.mediateur@mediation-assurance.org.

Conformément a I'article L521-4 du code des Assurances, I'intermédiaire précise que le niveau de
conseil prodigué au client est de niveau 2 : recommandation du contrat qui correspond au mieux
aux besoins et exigences du client aprés analyse et comparaison de plusieurs contrats présents sur
le marché.
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Pour information notre rémunération au titre de notre activité d’intermédiaire en assurances
est établie selon les modalités suivantes :
- Rémunération par commission

Réglementation sur le traitement des données a caractére personnel

Conscients que la pérennité de nos relations dépend aussi de la maniére dont nous nous engageons
a protéger votre vie privée, nous vous précisons que les informations recueillies vous concernant
nous sont utiles pour analyser au mieux vos besoins, tant professionnels que prives, en matiere
d’assurances. En tant que courtier et dans le cadre de notre mission d’information et ne notre devoir
de conseil, vous nous confiez des données personnelles, que nous conservons tant que celles-ci sont
nécessaires a I'exécution de nos obligations légales et contractuelles.

Ces informations peuvent, en tout ou partie étre transmises a I'assureur que vous aurez choisi pour
garantie vos risques aux fins d’établissements de votre contrat. En revanche, nous ne transmettons
pas, en dehors des besoins inhérents a I'analyse et a la gestion de votre dossier, ni ne vendons, vos
données personnelles a quelque autre tiers que ce soit.

Dans I’hypothése ou vous souhaiteriez exercer vos droits relatifs au traitement des informations
vous concernant (droit d’acces, de rectification, d’effacement des données, droit de limitation ou
d’opposition au traitement, droit a la portabilité), nous vous remercions de nous contacter :

- Soit par courrier a 2C FINANCES/CAE ASSURANCES - Service RGPD 5 rue Dietterlin 67100
STRASBOURG,

- Soit par mail a rgpd@cae-assur.fr

Par ailleurs, toute réclamation relative au traitement réalisé peut étre adressée a la CNIL 3 Place de
Fontenoy TSA 80715 75334 PARIS CEDEX 7.

Dans le cadre de nos relations, vous acceptez I'envoi d’offres commerciales personnalisées de la part
de notre cabinet ?

[]oui [ ]Non

Nom :

Prénom :

Société :

Fait a ,le

Signature client Signature intermédiaire d’assurance



